LI —— ]

... 24 AYLIK ABONELIK TAAHHUTNAMESI
ABONELIK TURU

|| Yeni Abone (PSTN baglantisi olan veya olmayan yeni miisteri)
| Mevcut Taahhiitsiiz Abone (mevcut taahhiitsiiz ADSL veya Yalin ADSL abonesi)

UCU BiR YERDE PAKETI’NE DAHIL TERCiH EDILEN HiZMET TARIFELERi:
internet S
Televizyon : . ... ... ... .. ... ..
Telefon .

1-UCU BiR YERDE PAKETI: 99 TL

TTNET YALIN
INTERNET o
v Tivibu Ev TTNET Alo
NETLIMITSIZ | g Dius | Limitery | 99 TLX 243y 12580TL | | |
(8192 Kbps'ye
kadar limitsiz)

2-UCU BiR YERDE PAKETI: 49 TL

TTNET YALIN
INTERNET .
Tivibu Ev TTNET Alo
NET6 Baslangic 100 49 TLx 24 ay 61,90 TL [ ]
(8192 Kbps'ye
kadar 6 GB kota)

3-UCU BiR YERDE PAKETI: 39 TL

TTNET YALIN
INTERNET o
Tivibu E
1Mbps/1 GB Baglangic TINETAO | 39TLx 242y so80TL || |
(1024 Kbps
1 GB Kotali)

(Baglanti, kota asim, satin alinan katma degerli servisler vb. ek iicretler paket fiyatina dahil degildir)

Abone yukarida énerilen Ugii Bir Yerde Paketleri’nden baska bir alternatif talep ediyorsa;

4- FARKLI HIZMET PAKETLERI OLUSTURMAK iCIiN ASAGIDAKi TABLOLARDAN SECIM YAPINIZ.
PAKETE DAHIL HiZMETLER

YALIN 1Mbps / 1 GB (1024 Kbps 1 GB) 20,90 TL 17,86 TLX 24ay | | |
YALIN 1Mbps / 2 GB (1024 Kbps 1 GB) 24,90 TL 2490TLX24ay | | |
YALIN NET4* (8192 Kbps'ye kadar 4 GB) 29 TL 27,86 TLX24ay | | |
YALIN NET6* (8192 Kbps'ye kadar 6 GB) 32TL 27,86 TLX24ay | | |
YALIN NET12* (8192 Kbps'ye kadar 12 GB) 39TL 36,56 TLX24ay | | |
YALIN NETLIMITSIZ* (8192 Kbps'ye kadar Limitsiz) 54,90 TL 49,15TLX 24ay | | |
YALIN NETLIMITSIZ Plus* (8192 Kbps'ye kadar Limitsiz) 89TL 80,99 TLX24ay | | |
YALIN 8LIMITSIZ (8192 Kbps Limitsiz) 109 TL 97,99 TLX24ay | | |
YALIN 16 Mbps'ye kadar 5GB Kotali* 33TL 31TL X 24 ay []
YALIN 16 Mbps'ye kadar Limitsiz* 59 TL 55,01 TL X 24 ay [

Fiyatlara %18 KDV ve %5 OIV dahildir.




YALIN internet Erisim Ucreti 15TL 11,84 TL X 24 ay
Fiyatlara %18 KDV ve %5 OIV dahildir.

Fiyatlara ayrica TTNET Yalin internet aylik Erisim Ucreti dahil edilerek TTNET faturasina yansitilacaktr.
Ugii Bir Yerde Paketleri kapsaminda 24 ay taahhiit siiresi boyunca bu iicret yukaridaki tabloda belirtildigi iizere 11,84
TL' dir. Taahhiit siiresi bitince standart fiyati (15 TL) Gizerinden faturalandirilir.

Yukaridaki tabloda yer alan indirimli aylik licretler tabloda belirtilen siire boyunca gegerli olup, bu siirenin bittigi
tarihten itibaren yiiriirliikteki TTNET ADSL tarifesi uygulanacaktir.

*YALIN NET4, YALIN NET6, YALIN NETLIMITSiZ, YALIN NETLIMITSIZ Plus ADSL tarifelerinde abone, ADSL hattinin
bulundugu yerdeki 8 Mbps'ye kadar destekleyen hizi; YALIN 16 Mbps'ye kadar 5 GB Kotali ve YALIN 16 Mbps'ye kadar
Limitsiz ADSL2+ tarifelerinde 16 Mbps'ye kadar destekleyen hizi kullanacak olup, bu hiz baglanilan yere gére degisiklik
gosterebilecektir. Abonenin ay icerisindeki veri kullanimi (download) adil kullanim noktasini astiginda (adil kullanim
noktalari; YALIN NET4, YALIN NET6, YALIN NETLIMITSIZ icin 25 GB; YALIN NETLIMITSIZ Plus icin 100 GB; YALIN 16
Mbps'ye kadar 5 GB kotali ve YALIN 16 Mbps'ye kadar Limitsiz 50 GB) ADSL kullanim hizi 1 Mbps olacak sekilde
disiiriilecektir. Takip edilen aya girildiginde, Abone internet hizmetinden mevcut erisim hiziyla tekrar
yararlanabilecektir. Bulunulan ay icinde belirtilen adil kullanim noktasinin asilmamasi durumunda erisim hizinda
herhangi bir degisiklik olmayacaktir.

Devre hazirlama iicreti (8 TL): Sabit telefon hatti ve internet aboneligi olmayan Abonelerin bagvurularinda bir defaya
mahsus alinir; Gegis licreti (8 TL): Sabit telefon hatti olan ve internet hizmeti bulunan abonelerin basvurularinda bir
defaya mahsus alinir. Yeni aboneliklerde baglanti iicreti 12 ay boyunca 2 TL taksitle TTNET faturasina yansitilir.
Ucretlere %18 KDV ve %5 iV dahildir.

TTNET Alo 100 5TL 4,55TL X 24 ay ]
TTNET Alo 250 12TL 10,92 TL X 24 ay ]
TTNET Alo 500 26 TL 23,66 TL X 24 ay []
TTNET Alo 1000 35TL 31,84 TL X 24 ay []
TTNET Alo Limitsiz 26 TL 23,66 TL X 24 ay []

Fiyatlara %18 KDV ve %15 OIV dahildir.

Baslangic 9,90 TL 4,75 TL X 24 ay ]
Baslangic + Sinema TV Kanallan 16,90 TL 8,11 TL X 24 ay L]
Standart 19,90 TL 9,55 TL X 24 ay []
Standart + Sinema TV Kanallari 26,90 TL 12,91 TL X 24 ay []
Standart Plus 29,90 TL 14,35 TL X 24 ay []
Standart Plus + Sinema TV Kanallan 36,90 TL 17,72 TL X 24 ay []

Fiyatlara %18 KDV ve %15 OiV dahildir.

*Tarife fiyatlari 21 Subat 2011 tarihi itibariyle yiiriirlikte olan fiyatlardir. Giincel tarife bilgileri
www.ttnet.com.tr'dedir.

1. Ucii Bir Yerde Paketi’nden,
* Yeni bireysel ve kurumsal Aboneler

* Herhangi bir taahhiitte bulunmamis mevcut Aboneler
yukarida tablolarda belirtilmis olan TTNET Yalin internet paketlerine ge¢gmek, 24 ay boyunca TTNET

Abonesi olma taahhiidiinde bulunulmak kaydiyla yararlanabileceklerdir.



2. Her bir abonelik tiirii icin ayri ayri olmak lizere, Abone tarafindan, yukaridaki tabloda o6zellikleri
belirtilen tarifelerden birinin secilerek TTNET Abonelik Sozlesmesi'nin ve TTNET Yalin internet ile
Abone’nin yukarida yer alan paket tercihine gére TTNET Alo ve/veya Tivibu Ev Eklerinin imzalanmasi
suretiyle 24 (yirmi dort) ay boyunca isbu kampanyada belirtilen TTNET hizmetlerine abone olma
taahhiidiinde bulunulmasi ve bu taahhiide uygun davranilmasi kosuluyla,

24 ay siiresince yukarida secilmis olan TTNET hizmetlerine ait tarife paketlerinin indirimli aylik ticreti
alinacak ve indirimli kullanim siiresinden sonra yiiriirliikteki TTNET Yalin internet (ADSL veya ADSL2+),
TTNET Alo, Tivibu Ev mevcut tarifesinden licretlendirilecektir.

Secilen paketteki hizmetler icin belirlenmis kampanya fiyatina gore faturalandirmaya ilk fatura
donemiyle

baslanacaktir. Abone olunan tarihten, ilk fatura tarihine kadar gecen siiredeki licret, secilen hizmetlere
ait paketler icin belirtilen indirimli tarifeden hesaplanarak, bir sonraki aylik kullanim bedeline eklenerek
fatura edilecektir. Abone 24 (yirmi dért) aylik taahhiit dénemi zarfinda, paket kapsaminda tercih ettigi
internet, televizyon ve telefon hizmetinin tarife paketinin iicret olarak altina inmemek kosuluyla
hiz/paket degisikligi yapabilecektir. isbu Kampanya Taahhiitnamesi'nden kaynaklanan damga vergisi bir
defaya mahsus olmak iizere, abonenin ilk faturasina yansiyilacaktir.

3. Abone, TTNET'den edindigi ADSL hizmetine iliskin Abonelik Soézlesmesi ve ekleri ile isbu
taahhiitnameden kaynaklanan hak ve yiikiimliiliiklerini, TTNET'in izni dahilinde ciincii kisiye
devredebilecektir.

4. internet, telefon ve televizyon hizmeti icin gerekli modem ve Tivibu Ev kurulum seti miilkiyeti
TTNET'e ait olup Abonelik miiddetince iicretsiz kullanim hakki sunulmaktadir. Abonenin, isbu kampanya
ile TTNET YALIN internet paketleri kapsaminda verilen modem ve Tivibu Ev kurulum cihazlarinin
markasini se¢me hakki bulunmamaktadir. Kampanya kapsaminda verilecek modemler, stoklarda yer
alan markalarla sinirlidir.

5. indirim siiresi (ilk 24 ay) boyunca teknik olarak TTNET Yalin internet Paketleri erisimi gecici olarak
dondurulamamaktadir. indirim siiresinden sonra, Abonenin talebi iizerine en fazla 2 defa ve toplamda
90 giinii asmayacak sekilde TTNET Yalin internet Paketleri erisimi gecici olarak dondurulabilir.

Hat coziildiiglinde erisimin donduruldugu giin sayisi kadar kampanyanin taahhiit dolma tarihi 6telenir.

6. TTNET tarafindan ADSL hizmetinin ve/veya TTNET Alo ve/veya Tivibu Ev hizmetinin teknik
imkansizliklar nedeniyle Abone’nin hizmetten yararlandigi yerde siirekli olarak verilememesi
durumunda hizmetin verilemedigi siire miiddetince isbu kampanya nedeniyle indirimli siire dahilinde
Aboneye sunulan ancak yararlanamadigi hizmetlerin kullanim licretinde yapilan indirimlerin toplami
Aboneden tahsil edilmeyecektir.

Abone tarafindan, herhangi bir sebeple 24 (yirmi dért) aylik siire tamamen dolmadan énce; dahil oldugu
kampanyanin her ne sebeple olursa olsun iptal edilmesi ve/veya taahhiidiin ihlali halinde isbu
Taahhiitname’nin Abone tarafindan imzalandigi tarihten itibaren iptal zamanina kadar gecen dénem
icindeki TTNET Yalin internet ve ek hizmetlere (TTNET Alo/Tivibu Ev) iliskin indirimlerin toplami
Abone’nin sonraki faturasina yansitilmak suretiyle Abone’den tahsil edilecektir.

Abone’nin aboneliginin 24 (yirmi dort) aylik siire tamamen dolmadan 6nce; TTNET ADSL S6zlesmesi ve
eklerinde yer alan hiikiimler geregi TTNET tarafindan; veya her ne sebeple olursa olsun Abone
tarafindan iptal edilmesi halinde; isbu Taahhiitname’nin Abone tarafindan imzalandigi tarihten itibaren
iptal zamanina kadar gecen dénem igindeki tiim indirimlerin toplami, (varsa) 6denmemis baglanti ticreti
taksitleri, (varsa) 6denmemis YALIN internet devre hazirlama veya gecis licreti, (varsa) geriye doniik
TTNET YALIN internet, TTNET Alo ve Tivibu Ev hizmetlerinin kullanim iicretleri, (varsa) tarifede yer alan

diger kullanimlara ait borglari Abone’den tahsil edilecektir.
““ ““ “ “‘“ ‘UJM““}JUEJN ““ ““ “‘ W ““



Ayrica TTNET ADSL Aboneliginin iptali veya TTNET ADSL Aboneligi iptal edilmeksizin Tivibu Ev
aboneliginin iptal edilmesi suretiyle isbu taahhiidiin ihlali halinde iptal basvurusu esnasinda Abone,
Tivibu Ev kurulum cihazlarini (alici, modem, baglanti kablosu ve kumanda) TTNET’e hasarsiz ve calisir
vaziyette iade etmek zorundadir. Aksi halde cihaz bedelleri (modem icin 110 TL, alici igin 185 TL,
baglanti kablosu icin 20 TL, kumanda igin 25 TL) TTNET tarafindan, Abone'ye faturalandirilmak suretiyle
Abone’den tahsil edilecektir.

Abone, isbu kampanya veya abonelikten vazgecme taleplerini yazili olarak TTNET'e iletmekle
yiikiimliidiir. Aksi talepler gegerli degildir.

7. Abone kampanya uygulamasi cercevesinde TTNET'ten edindigi internet (Yalin internet), telefon
(TTNET Alo) ve televizyon (Tivibu Ev) hizmetini Tirkiye sinirlari igerisinde icreti karsiiginda teknik
imkanlar nedeniyle s6z konusu hizmetlerin verilebildigi bir bagska yere naklini talep edebilme hakkina
sahiptir. Ancak, telefon ve/veya televizyon hizmetlerinin nakli internet hizmetinin nakli halinde
miimkiindiir.

8. Abone kampanya kosullarina ve kampanya dahilindeki TTNET YALIN internet, TTNET Alo ve Tivibu Ev
tarifeleri, baglanti licreti ve kotali paketlerdeki kota asim iicreti ile ilgili gilincel bilgilere
www.ttnet.com.tr adresinden ulasabilecektir.

Yukarida belirtilen ve se¢gmis oldugum paket ve tarife kosullarini okudugumu, anladigimi ve aynen kabul
ettigimi; hizmet almaya basladigim tarihi takip eden aydan itibaren 24 (yirmi dort) ay boyunca isbu
taahhiitname kapsaminda almakta oldugum TTNET hizmetlerinin abonesi olarak kalacagimi, imzalamis
oldugum TTNET Abonelik Sozlesmesi ve Eklerinde yer alan tiim yiikiimliiliiklerimi zamaninda ve tam
olarak yerine getirecegimi, 24 (yirmi dért) aylik taahhiit siiremin sona ermesinden 6nce baska bir
kampanya icin taahhiitname imzalamak suretiyle ya da her ne sebeple olursa olsun taahhiidiimii ihlal
veya siiresinden once iptal etmem halinde isbu Taahhiitname'yi imzaladigim tarihten itibaren iptal
zamanina kadar gecen dénem icindeki TTNET Yalin internet ve ek hizmetlere (TTNET Alo/Tivibu Ev)
iliskin indirimlerin toplaminin sonraki faturama yansitilacagini bildigimi; 24 (yirmi dért) aylik siireden
once ADSL aboneligimden vazge¢gmem durumunda veya TTNET tarafindan TTNET ADSL Abonelik
Sozlesmesi'ndeki hiikiimler geregi aboneligime son verilmesi veya herhangi bir nedenle aboneligimin
son bulmasi halinde,

Kampanya kapsaminda isbu Taahhiitname'yi imzalandigim tarihten itibaren iptal zamanina kadar gecen
dénem icindeki saglanan tiim indirimlerin toplami, (varsa) 6denmemis baglant ticreti taksitleri, (varsa)
geriye doniik ADSL ve aldigim ek hizmetlere (Tivibu Ev/TTNET Alo) iligkin kullanim iicretleri, (varsa)
6denmemis YALIN internet devre hazirlama veya gecis iicreti, (varsa) tarifede yer alan diger
kullanimlara ait borglan ilk talepte, nakten, defaten, herhangi bir hitkkiim ihdasina gerek kalmaksizin
TTNET'e 6demeyi; ayrica, Tivibu Ev aboneligimin gerek taahhiidii ihlal etmem gerekse TTNET
aboneligimin sona ermesi nedenleriyle iptal edilmesi halinde iptal basvurusu esnasinda Tivibu Ev
kurulum cihazlarini (alici, modem, baglanti kablosu ve kumanda) TTNET'e hasarsiz iade etmeyi veya
cihaz bedellerini (modem icin 110 TL, alic1 icin 185 TL, baglanti kablosu icin 20 TL, kumanda igin 25 TL)
ilk talepte, nakten, defaten, herhangi bir hiikiim ihdasina gerek kalmaksizin TTNET'e 6demeyi gayri

kabili riicu olarak kabul, beyan ve taahhiit ederim. i
Imza Misteri Adi/Soyadi/Unvani
imza
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