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ABONELIK SOZLESMESI
ADSL/VDSL2/YALIN/FIBER
INTERNET EKi
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KULLANICI KiMLIGi

01201201 01102

Tercih ettiginiz kullanici bilgilerinizi yaziniz ve bu bilgileri litfen saklayiniz. Tercih edilen kullanici adi baskasi
tarafindan daha 6nce alinmis ise, tarafimizdan baska bir kullanici adi verilecektir.

Kullanici Adi

Kullanici Sifresi
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STATIK IP (Statik IP hizmeti ayrica iicretlendirilir.) :

| |istiyorum | |istemiyorum

GUVENLI INTERNET*
|| Cocuk Profil

D Oyun Site ve Uygulamalari
D Sohbet Site ve Uygulamalari
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D Sosyal Medya Site ve Uygulamalari

profil Aile Profili'dir.

D Istiyorum **

| |istemiyorum

D Alle Profili (Alle profilini secmeniz durumunda dilerseniz asagidaki seceneklerden bir ya da birkacini
isaretleyerek bu sitelerin de filtrelemeye dahil olmasini saglayabilirsiniz.)

*Guvenli internet sadece bireysel musterilere sunulan bir hizmettir. Musteri, bu sozlesme ile kendi rizasi
dahilinde Kurumun belirledigi profillerin icerigini kabul etmektedir.
** Guvenli Internet istiyorum secenedi isaretlenip, herhangi bir profil secilmedigi durumlarda varsayilan

ABONE tarafindan tercih edilen; (Yalnizca bir tercih yapiniz)

| MADDE-3 TARIFE VE PAKETLERE iLiSKIN HUKUMLER

3.1. Baglanti ucretinin taksitli olacak sekilde TTNET
faturalarinda yer almasi durumunda abonelik iptali yapilirsa,
kalan taksitlerin tamami ABONE'den defaten tahsil edilir.
3.2. Yalin intemet aboneliginde, abone olunan TARIFE/PAKET (icreti
ile birlikte ilk tesiste bir defalik “yalin internet devre hazirlama” ve
aylik olarak “yalin internet erisim ucreti” alinir.

3.3. Belirli bir hiz limiti ifadesi ile hizi tanimlanan TARIFE/PAKET lerde
en fazla tarif edilen kadar hiz desteklenebilecektir.

3.4. ADIL KULLANIM uygulamasi bulunan TARIFE/PAKET lerde,
FATURA DONEMI icerisindeki veri kullanimi ADIL KULLANIM miktarini
astiginda takip eden FATURA DONEMIe kadar internet kullanim
hizi dusurulecektir.

3.5. GUnIk Internet PAKETinde guinliik kota hesaplamasi ve gun
tanimi ile ilgili bilgi MUSTERI KANALLARI'nda bulunmaktadir.
3.6. Sureli internet PAKET lerinde secilen strenin sonunda abonelik
sona erer. PAKET Ucreti, aktivasyon tarinini takiben tahakkuk ettirilecek
ilk faturaya yansitilir ve defaten tahsil edilir. LIMITLI PAKET lerde kota
asim Ucreti, kota agiminin yapildigi FATURA DONEMIni takip eden
faturaya yansitiir. Abone sectidi stire boyunca TARIFE/PAKET degisikiig
yapamaz. Ancak, aimis oldugu sureli internet PAKET inin kullanimindan
ve tum haklarindan vazgecerek istedigi yeni bir PAKET'e gecenilir.
Bu durumda herhangi bir bedel iadesi talep edemez ve yeni PAKETIn
kullanima alindig tarih itibariyle yeni TARIFE/PAKET Gzerinden
ucretlendirilir.

3.7. Abonenin devir ve/veya nakil talebinde bulunabilecegi PAKET ler
hakkinda bilgi MUSTERI KANALLARI'nda bulunmaktadir.

MADDE-4 TARAFLARIN YUKUMLULUKLERI

TTNET, talebin SATIS NOKTALARI'na yazili olarak yapildigi veya_|
SOZLESME'nin 4.6. hikmune gore belgelerin SATIS NOKTALARIna
ulastigr tarinten itibaren 8 (sekiz) is gunu icerisinde ilk baglantyi
gerceklestirecektir.

4.2. ADSL/VDSL2/YALIN/FIBER INTERNET HIZMETime iliskin hiz,
ABONE'nin yararlandigi hizmet acisindan maksimum  hizi
olusturmaktadir.

4.3. TINET tarafindan, ADSL/VDSL2/YALIN/FIBER INTERNET
HIZMETime iliskin ABONE'ye aksi belirtimedikce yerinde kurulum
hizmeti verimeyecektir.

4.4. ABONE'nin ADSL/VDSL2/YALIN/FIBER INTERNET
HiZMETi'nden yararlanabilmek icin asgari nitelikleri haiz
tim cihaz ve donanimi (bilgisayar, modem, splitter, baglanti
kablolar vb.) aksi belirtiimedikce kendisinin temin etmesi
gerekmektedir.

4.5. LIMITLI PAKETLERT kullanan ABONE'nin tercih ettigji TARIFE'ye
gore belirlenen kota limitini asmasi halinde limit Ustd kullanim
miktar “kota agim Ucreti” olarak faturaya yansitlacaktr. LIMITLI
PAKETLER'i kullanan ABONE'ye faturalandinlacak aylik toplam ucret
(aylik erisim Ucreti + kota asim Ucreti), TTNET tarafindan belirlenen
ve www.ttnet.com.tr adresinde duyurulan azami Ucreti asamaz.
4.6. Isbu TINET ABONELIK SOZLESMESI ADSL/VDSL2/YALIN/FIBER
INTERNET EKI, SOZLESME'nin ayrimaz bir parcasi olup, SOZLESME
hukumleri ile birlikte yorumlanacak, burada yer alan hukumlerin
SOZLESME hukamlerine aykirilik teskil etmesi halinde bu TTNET
ABONELIK SOZLESMESI ADSL/VDSL2/YALIN/FIBER INTERNET EKi
hukamleri gecerli olacaktr. TINET ABONELIK SOZLESMESI
ADSL/VDSL2/YALIN/FIBER INTERNET EKI, sureti ABONE'ye verimek
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iRTIBAT BILGILERi VE FATURA TERCIHLERI

Cep Telefonu o LI I irtibat telefonu:[o][ [0 D]
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E-posta adresi ve diger irtibat bilgilerimi tam ve dogru vermemem, bilgilerimde olabilecek degisiklikleri
bildirmemem durumunda kanun ve yonetmeliklerin TTNET'e getirecegi yiikiimliliiklerin yerine
getirilememesi nedeniyle TTNET'i sorumlu tutmayacagimi kabul ediyorum.

(Asagidaki seceneklerden sadece birini secebilirsiniz.)

D TTNET faturami e-posta olarak almak istiyorum.

D TTNET faturamin basili olarak adresime goénderilmesini istiyorum. (Fatura adresi, baglanti adresinden
farkli ise alttaki adres bilgilerini doldurunuz.)

1NN NN EEEE NN NN
IR NN NN NN NN E e
O e OO e LD

D Ayrintili fatura istiyorum.
Faturalariniz her ay duzenli olarak e-fatura portaline yuklenmektedir. E-fatura portalindeki son 6 aya ait

Fatura Adresi

Posta Kodu

| faturalarinizi www.ttnet.com.tr adresinden tek sifrenizle giris yaparak goruntuleyebilirsiniz
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ADSL TARIFE / PAKET'i
VDSL TARIFE / PAKET'i
YALIN INTERNET TARIFE PAKET' :
FIBER INTERNET TARIFE PAKET'i :
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OZEL HUKUMLER

MADDE-1 KONUSU

Bu TTNET ABONELIK SOZLESMESI ADSL/VDSL2/YALIN/FIBER
INTERNET EKi'in konusu, ABONE'ye sunulan ADSL/VDSL2/YALIN
/FIBER INTERNET HIZMETI ile lgili olarak TARAFLAR'N karsilikii hak,
yetki ve yakumidluklerini dizenlemektir.

MADDE-2 TANIMLAR

ADSL/VDSL2 INTERNET HiZMETi: Bakr erisim hatt tizerinden
veri iletisimine olanak saglayan, veri indirme/yukleme hizlarinin
duyurulan hizlara kadar degisiklik gosterebildigi asimetrik servisi,
FIBER INTERNET HIZMETi: Fiber erisim hatti tzerinden veri
iletisimine olanak saglayan, veri indirme/yUkleme hizlannin duyurulan
hizlara kadar degisiklik gosterebildigi asimetrik servisi,

YALIN INTERNET HIZMETI: Bakir veya fiber erisim hatt tizerinden,
herhangi bir telefon aboneligi sart aranmadan veri iletisimine olanak
saglayan, veri indirme/yUkleme hizlarinin duyurulan hizlara kadar
deqisiklik gosterebildigi asimetrik servisi,

SOZLESME: Isbu TTNET ABONFLIK SOZLESMESI ADSLAVDSL2/
YALIN/FIBER INTERNET EKI'nin ayrilmaz bir ekini ve parcasini
olusturdugu TTNET ABONELIK SOZLESMESI i,

LIMITSIZ PAKET: TTNET'in FATURA DONEMI'ne iliskin kota
siniflamasinin olmadig, kota asim Ucretinin uygulanmadigr PAKET leri,
LIMITLI PAKET: TTNET'in FATURA DONEMIne iliskin kota
sinirlamasinin olduqu, belirlenen kota sonrasi kota asim Ucretinin
uygulandigi, aylik erisim Ucreti ve kota asim ucretinin toplami igin
azami dcretin uygulandigr PAKET leri,

GUVENLI INTERNET HiZMETi: Abonelerin talebi Cizerine bu Usul
ve Esaslar kapsamindaki isletmeciler tarafindan sunulmak zorunda
olan, alan ad, IP ve port listesi zerinden secilen profile gore sunulan
ucretsiz filtreleme hizmetini,

COCUK PROFILI: Kurum tarafindan Isletmecilere gonderilen cocuk
profiline iliskin listedeki alan adi, alt alan adi, IP adresi ve portlara
abonenin erisiminin saglandigi profil

AILE PROFILI: Kurum tarafindan isletmecilere gonderilen aile
profiline iliskin listedeki alan adi, alt alan adi, IP adresi ve portlara
abonenin erisiminin saglanmadigi profilini ifade eder.

USUL VE ESASLAR: 24.08.2011 tarinhli, 2011/DK-14/461 sayil
BTK Kurul Karari kapsaminda onaylanarak yurariuge giren “Guvenli
Internet Hizmeti'ne iliskin Usul ve Esaslar'drr.

uzere 1 (bir] asil nusha olarak DD DD /.@DD

4.1. ABONE'nin SATIS NOKTALARI vasitasiyla ADSL/VDSL2/ tarnINde. ...,

YALIN/FIBER INTERNET HIZMETI icin talepte bulunmasi halinde

Yukarida verdigim bilgilerin dogru ve tam oldugunu beyan eder, hatali ve noksan olmasi durumlarinda meydana gelecek
zararlan ve tahakkuk edecek iicretleri TTINET A.$. nin yuiriirliikteki icret tarifesine gére ddeyecegimi; isbu beyanin SOZLESME nin
aynilmaz bir parcasi oldugunu; secmis oldugum TARIFE/PAKET e iliskin TTNET tarafindan tam olarak bilgilendirildigimi; isbu
TTNET ABONELIK SOZLESMESI ADSL/VDSL2/YALIN/FIBER INTERNET EKi'ni imzalamadan énce, tiim maddeleri okudugumu,
anladigimi, kabul ettigimi gayrikabili rucu olarak beyan ve taahhut ederim.
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TTNET ANONIM SiRKETi
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